附件1

2020年省级工业旅游示范基地复核名单

（一）2014年评定的15家

杭州味全食品有限公司

杭州华宝斋富翰文化有限公司

杭州华盛实业（千岛秀）有限公司

宁波引发雪菜工业园

宁波时发古典家具有限公司

浙江一鸣食品股份有限公司

嘉兴风雅陶笛文化休博园

嘉兴斯麦乐巧克力乐园

浙江港龙木结构科技有限公司（港龙木屋休闲体验馆）

湖州超威集团

湖州安吉圣氏生物科技有限公司

湖州王一品斋

东阳旭东工艺品有限公司（紫檀博物馆）

浙江田歌实业有限公司

龙泉沈广隆宝剑厂

新光集团

巨龙箱包

（二）2017年评定的18家

杭州清正生物科技股份有限公司

杭州霍普曼电梯有限公司

浙江微微文化创意有限公司

宁波明州环境能源有限公司

法派集团有限公司

浙江欧诗漫集团有限公司

安吉县上墅针织厂

湖州翔顺工贸有限公司

森赫电梯股份有限公司

海宁安正时尚集团股份有限公司

浙江浙能嘉华发电有限公司

蒙牛乳业（金华）有限公司

浙江神雕雕塑工艺有限公司

龙游伊利乳业有限责任公司

开化逸雅阁工艺品有限公司

台州市绣都服饰有限公司

浙江新维士生物科技有限公司

丽水市百兴真菌生物科技有限公司

附件2
浙江省工业旅游示范基地评定办法

为进一步拓展“旅游+”的发展模式，推进文化、旅游与工业互融互利，培育新的旅游消费热点，创建我省工业旅游品牌，提升工业旅游发展水平。特制订本办法。
一、评定对象
我省地域范围内,以运营中的工厂、企业、工程为主要吸引物，开展参观、体验、研学、购物等旅游活动的工业企业、加工园区和生产性服务企事业、工业园区（基地）等单位。
二、评定条件与标准
（一）评定条件
浙江省工业旅游示范基地应符合当地经济发展的总体规划，符合工业、旅游发展规划和工业及相关产业发展的要求。经营主体为企事业、社会团体等单位，产权关系清晰，相关证照齐全，生产设施和管理水平达到标准要求。工业旅游观光休闲活动项目、有关设施的建设符合相关部门的规定、规范和标准要求。
（二）评定标准
（详见《浙江省工业旅游示范基地检查评定标准》）
（三）申请材料
申请单位应向当地县（市、区）文化广电旅游（体育）部门和经信部门提交下列材料：
1.单位法定代表人签署的申请书；
2.《浙江省工业旅游示范基地申报表》；
3.《浙江省工业旅游示范基地检查评定标准表》（自查）；
4.单位的营业执照、企事业单位代码证（均为复印件）；
5.工业旅游示范基地创建情况介绍；
6.其他必要证明材料。
以上规定除注明为复印件外，其他材料应当提交文件的正本。
三、评定程序
（一）申报：拟参评浙江省工业旅游示范基地的单位，应以自愿原则按评定标准填报和提供相关申请材料。申报企业统一向所在县（市、区）文化广电旅游部门提出申请。
（二）初审：县（市、区）文化广电旅游（体育）部门会同经信部门对申报材料内容的真实性、可行性进行初审，符合条件的上报市级文化广电旅游部门；市文化广电旅游部门会同市经信部门对县（市、区）报送的材料进行审核并择优推荐，以文件形式报送省文化和旅游厅。
（三）评定：省文化和旅游厅与省经济和信息化厅联合组织评定委员会，对各市推荐的浙江省工业旅游示范基地进行申报材料审查、实地验收和综合评定。
（四）公示：对经省文化和旅游厅与省经济和信息化厅评定合格的浙江省工业旅游示范基地，在浙江省文旅厅和浙江省经信厅网站上进行公示。
（五）公布授牌：经评定和公示无异议的单位，由省文化和旅游厅与省经济和信息化厅联合公布并授予浙江省工业旅游示范基地牌匾。
四、动态管理
各级文化广电旅游部门与经信部门结合本地实际制订相关政策，强化对浙江省工业旅游示范基地的扶持，加大宣传推广支持力度，实施提升退出机制，推动工业旅游示范基地健康发展。
（一）提升
强化对浙江省工业旅游示范基地的继续培育，引导提高旅游服务质量和旅游产品创新，培育指导浙江省工业旅游基地发展提升为A级旅游景区。
（二）复核
浙江省工业旅游示范基地实行三年一次的复核制度。授牌三年期满后，示范基地按照《浙江省工业旅游示范基地检查标准》的要求，向省文化和旅游厅与省经济和信息化厅报送相关材料。经复核，达不到要求，将取消其浙江省工业旅游示范基地资格，收回牌匾。授牌期间，示范基地单位应于每年3月底前，向浙江省文化和旅游厅报送上一年度旅游经营总结材料，并抄送省经信厅。

（三）撤销
　　浙江省工业旅游示范基地出现下列情况之一，取消其“浙江省工业旅游示范基地”资格，收回牌匾，不再享受有关扶持政策，两年内不得再申请。
　　1.不遵守有关安全生产和环境保护的法律法规，在省内外造成重大影响； 

　　2.一年内发生3起重大旅游服务质量投诉事件，并处理不当造成重大影响；
　　3.从事未经审批的不正当经营项目；
　　4.不按规定要求提供真实材料；
　　5.发生重大安全责任事故、重大刑事案件，造成人民生命、财产重大损失；
6.其他严重违反国家法律法规和政策的行为。
附件3
浙江省工业旅游示范基地检查评定标准
一、省级工业旅游示范基地是在浙江省范围内，以运营中的工厂、企业、工程为主要吸引物，开展参观、体验、研学、购物等旅游活动，对工业旅游发展具有示范引领作用的工业企业、加工园区和生产性服务企事业、工业园区（基地）等单位。
二、申报浙江省工业旅游示范基地，请按《浙江省工业旅游示范基地检查评定标准表》（详见附表）进行自查和整改。自评达到分数线的，可向所在县（市、区）文化广电旅游部门提出申请，由县（市、区）文化广电旅游部门会同经信部门初审。市文化广电旅游部门会同市经信部门对初审合格的单位进行审核并汇总，并报省文旅厅与省经信厅评定。
　　三、申报单位必须提供真实数据，不得造假。如发现有造假问题，则取消初评和验收资格。
　　四、有统计数据的检查项目，一般以上一年实绩为准。如申报单位开展旅游经营活动的时间不满一年但已满半年，则以本年度半年实绩为准，以达到《浙江省工业旅游示范基地检查评定标准》（以下简称《标准》）规定的年度指标的一半分数比照计分。
　　五、有*号的检查项目，如存在差距，可以扣分。
　　六、本《标准》检查得分最高为1000分，另有加分项目最高为50分。工业旅游企业合计得分在550分(含)以上，具有申报为浙江省工业旅游示范基地的资格。
　　七、对欠发达县采取扶持发展的特殊政策，工业旅游企业合计得分在500分(含)以上，即具有申报为浙江省工业旅游示范基地的资格。
　　八、关于几个检查项目的指标解释的说明：
1.接待人数：是指在标准规定的时间内，工业旅游单位所接待的所有参观人数的总和；
2.旅游业收入：是指在标准规定的时间内工业旅游单位通过提供“吃、住、行、游、购、娱”旅游服务所取得的各项收入总和；
3.间接提供劳动就业岗位数：是指工业企业通过兴办旅游业而在区内、外增加的间接提供有相对固定收入的劳动就业岗位和人数；
  4.工业企业因兴办旅游业而增加的纳税额：包括实际缴纳的税额和依据国家政策而减免的纳税额；
  5.工业旅游单位内“已形成的参观点数量”：是指工业旅游单位区域内能够自成一体、具有独特休闲观光功能的参观点。
附表
浙江省工业旅游示范基地检查标准评定表
	序号
	检　　查　　项　　目
	最高得分
	分档计分
	自评
得分
	检查得分

	1

	接待人数和经济效益
	200

	　
		　

	　1.1

	年接待人数
	100

	　
		　

	　1.1.1
	年15万人以上
	　
	100

		　

	　1.1.2

	年10-15万人
	　
	80
		　

	　1.1.3

	年5-10万人
	　
	60

		　　　

	　1.1.4

	年2.5-5万人
	　
	50

		　

	　1.1.5

	年2.5万人以下
	　
	20

		　

	　1.2

	年旅游业收入
	100

	　
		　

	　1.2.1

	年旅游业收入500万元以上
	　
	100

		　

	　1.2.2

	年旅游业收入400-500万元
	　
	90

		　

	　1.2.3

	年旅游业收入300-400万元
	　
	80

		　

	　1.2.4

	年旅游业收入200-300万元
	　
	70

		　

	　1.2.5

	年旅游业收入100-200万元
	　
	60

		　

	　1.2.6

	年旅游业收入50-100万元
	　
	50

		　

	　1.2.7

	年旅游业收入50万元以下
	　
	20

		　

	2

	社会收益
	150　
	　
		　

	　2.1

	直接吸纳劳动就业人数
	70

	　
		　

	　2.1.1

	在50人以上
	　
	70

		　

	　2.1.2

	在30-50人以上
	　
	60

		　

	　2.1.3

	在20-30人
	　
	50

		　

	　2.1.4

	在10-20人
	　
	40

		　

	　2.1.5

	在10人以下
	　
	15

		　

	　2.2

	间接提供劳动就业岗位数
	30

	　
		　

	　2.2.1

	在100人以上
	　
	30

		　

	　2.2.2

	在50-100人
	　
	25

		　

	　2.2.3

	在25-50人
	　
	20

		　

	　2.2.4

	在10-25人
	　
	15

		　

	　2.2.5

	在10人以下
	　
	5

		　

	　2.3

	带动企业产品及纪念品销售等附加效益
	30

	　
		　

	　2.3.1

	在100万元以上
	　
	30

		　

	　2.3.2

	在60-100万元
	　
	25

		　

	　2.3.3

	在40-60万元
	　
	20

		　

	　2.3.4

	在20-40万元
	　
	15

		　

	　2.3.5

	在20万元以下
	　
	5

		　

	　2.4

	兴办旅游业而增加的纳税额
	20

	　
		　

	　2.4.1

	年增纳税额100万元以上
	　
	20

		　

	　2.4.2

	年增纳税额50-100万元
	　
	15

		　

	　2.4.3

	年增纳税额20-50万元
	　
	10

		　

	　2.4.4

	年增纳税额20万元以下
	　
	5

		　

	3

	生态环境效益
	50　
	　
		　

	　3.1

	规划科学，绿化美化好，已通过省级环保部门环境评估
	　
	50

		　

	　3.2

	规划较好，绿化较好，已通过地（市）级环保部门环境评估
	　
	40

		　

	　3.3

	*未造成对生态环境的破坏和建设性破坏
	　
	30

		　

	4

	旅游产品
	100　
	　
		　

	　4.1

	已形成的参观点数量
	30

	　
		　

	　4.1.1

	在6处以上
	　
	30

		　

	　4.1.2

	在4-5处
	　
	20

		　

	　4.1.3

	在2-3处
	　
	15

		　

	　4.2

	检查组对各参观点的吸引力评价
	30

	　
		　

	　4.2.1

	全部具有较高吸引力
	　
	30

		　

	　4.2.2

	大部分具有吸引力
	　
	20

		　

	　4.2.3

	总体吸引力一般
	　
	15

		　

	　4.3

	旅游线路数量及旅游内容编排
	20

	　
		　

	　4.3.1

	有3条以上旅游线路，编排科学，内容丰富
	　
	20

		　

	　4.3.2

	有2条旅游线路，内容编排科学，内容丰富
	　
	15

		　

	　4.3.3

	有1条旅游线路，内容编排科学，内容丰富
	　
	10

		　

	　4.4

	企业文化展示

	20

	　
		　

	　4.4.1

	有企业专属的博物馆或文化馆等

	　
	20

		　

	　4.4.2

	有专门的场所介绍企业文化

	　
	10
		　

	5

	旅游公共服务设施
	140

	　
		　

	　5.1

	*有游客接待中心，能通过集中讲解及播放录像等，向游客比较系统地介绍本旅游点参观内容及参观须知
	30　
			　

	　5.2

	区内旅游交通
	30

	　
		　

	　5.2.1

	*各条旅游线路道路通畅、干净、卫生
	　
	10

		　

	　5.2.2

	*1km以上的旅游线路上配有专用车辆或船只运送游客
	　
	10

		　

	　5.2.3

	*厂房内辟有专门参观通道
	　
	10

		　

	　5.3

	*有餐饮设施，干净卫生，服务优良
	10

			　

	　5.4

	*有购物设施，场地整洁，无假冒伪劣商品
	10

			　

	　5.5

	*有旅游娱乐设施或场地，游客多时能进行文娱表演，表演内容富有特色
	10

			　　

	　5.6

	区内主要通路上有中英文对照的交通指示牌
	10

			　

	　5.7

	区内主要参观点有中英文对照的说明牌
	10

			　

	　5.8

	厕所设施
	30

	　
		　

	　5.8.1

	*在数量上能满足要求，分布合理
	　
	15

		　

	　5.8.2

	*所有厕所管理良好，清洁卫生，无污物，无异味
	　
	15

		　

	6

	旅游管理
	60

	　
		　

	　6.1

	旅游行业管理
	20

	　
		　

	　6.1.1

	有机构健全、职责分明、统一管理旅游业的管理机构
	　
	20

		　

	　6.1.2

	有兼职管理机构，能做到职责分明，管理有效
	　
	18

		　

	　6.1.3

	*有专职管理人员，管理基本有效
	　
	15

		　

	　6.1.4

	*有兼职管理人员，管理基本有效
	　
	10

		　

	　6.2

	旅游市场管理
	20

	　
		　

	　6.2.1

	有专职旅游市场管理队伍，市场秩序优良
	　
	20

		　

	　6.2.2

	有兼职旅游市场管理人员，市场秩序优良
	　
	15

		　

	　6.2.3

	*无专职或兼职的市场管理人员，但基本做到旅游秩序健康正常
	　
	10

		　

	　6.3

	旅游质量与投诉管理
	20

	　
		　

	　6.3.1

	设有面向公众的旅游咨询电话，接听及时
	　
	5

		　

	　6.3.2

	设有面向公众的旅游投诉电话，接听及时
	　
	5

		　

	　6.3.3

	旅游者投诉的质量纠纷能得到及时圆满解决
	　
	10

		　

	7

	旅游经营
	130

	　
		　

	　7.1

	有独立核算的旅游经营实体
	20　
			　

	　7.2

	宣传促销
	20

	　
		　

	　7.2.1

	有介绍本地旅游点旅游事项的小册子或折页
	　
	8

		　

	　7.2.2

	在地（市）新闻媒体上做过促销广告
	　
	4

		　

	　7.2.3

	在省（区、市）新闻媒体上做过促销广告
	　
	4

		　

	　7.2.4

	在国家级新闻媒体上做过促销广告
	　
	4

		　

	　7.3

	客源招徕
	30

	　
		　

	　7.3.1

	*已开办旅行社且经营良好
	　
	30

		　

	　7.3.2

	*已同一批旅行社建立良好的业务合作关系，客源稳定
	　
	25

		　

	　7.3.3

	*已同少数旅行社建立业务合作关系
	　
	20

		　

	　7.3.4

	*无主动招徕行为，客人完全靠自发而来
	　
	10

		　

	　7.4

	游客接待
	30

	　
		　

	　7.4.1

	*接待制度健全，各接待环节协调有序
	　
	10

		　

	　7.4.2

	*讲解内容健康生动，积极普及农业和工业科技知识
	　
	10

		　

	　7.4.3

	*服务人员统一着装，态度热情，服务优良
	　
	10

		　

	　7.5

	游客满意度现场调查结果
	30

	　
		　

	　7.5.1

	满意度在95%以上
	　
	30

		　

	　7.5.2

	满意度在80-95%之间
	　
	20

		　

	　7.5.3

	满意度在60-80%之间
	　
	10

		　

	8

	旅游安全
	80

	　
		　

	　8.1

	*旅游安全教育防范制度和安全责任制健全，落实情况好
	　
	20

		　

	　8.2

	*开业以来无重大旅游安全事故发生
	　
	20

		　

	　8.3

	区内有医疗救护点
	　
	20

		　

	　8.4

	*现场检查无安全隐患
	　
	20

		　

	9

	企业周边环境可进入性
	60

	　
		　

	　9.1

	周边环境
	20

	　
		　

	　9.1.1

	*周边环境协调和谐，无脏乱差问题
	　
	10

		　

	　9.1.2

	*周边无建设性破坏和污染单位
	　
	10

		　

	　9.2

	可进入性
	40

	　
		　

	　9.2.1

	*有公路通达旅游点，公路状况良好
	　
	20

		　

	　9.2.2

	附近有铁路车站，距旅游点车程在半小时内
	　
	10

		　

	　9.2.3

	附近有水运码头，距旅游点车程在半小时内
	　
	5

		　

	　9.2.4

	附近有民用机场，距旅游点车程在1小时内
	　
	5

		　

	10

	旅游产业发展后劲评估
	　30

	　
		　

	　10.1

	还有许多旅游资源和旅游项目可以开发利用
	　
	10

		　

	　10.2

	*可持续发展态势良好
	　
	10

		　

	　10.3

	*已经编制出具有指导性、前瞻性和可操作性的中长期旅游业发展规划
	　
	10

		　

	附则
	加分项目
	50

	　
		　

	　J1

	被评为4A景区
	10　
			　

	　J2

	被评为3A景区
	　
	8

		　

	　J3

	被评为2A景区
	　
	6

		　

	　J4

	被评为1A

	　
	4

		　

	　J5

	获得国家级精神文明建设先进称号
	10　
			　

	　J6

	获得省级精神文明建设先进称号
	　
	8

		　

	　J7

	获得地（市）级精神文明建设先进称号
	　
	6

		　

	　J8

	获得县（市）级精神文明建设先进称号
	　
	4

		　

	　J9

	获得“青年文明号”称号
	10　
			　

	　J10

	获得国家或国际组织颁发的生态环境或获得独特资源方面荣誉称号
	10　
			　

	　J11

	规划、建设和产品设计在省（区、市）内有创新意义（检查组须附专门材料说明）
	10

			　

	合计得分：
	　
　
		

	

	


附件4
浙江省工业旅游示范基地
申  报  表
申请单位
推荐单位
申请时间
浙江省工业旅游示范基地申报表
	申报单位：
	法人代表：

	单位地址与邮编： 

	企业性质：
	传真：

	联系人和电话：
	电子邮箱:

	注册资金（万元）：
	单位人数：

	上年度旅游业收入（万元）：
	上年度接待人数：

	县（市、区）文化广电旅游局初审意见：
（盖章）
年   月   日
	县（市、区）经信部门初审意见：
（盖章）
年   月   日

	市文化广电旅游局审核意见：
（盖章）
年   月   日
	市经信局审核意见：
（盖章）
 年   月   日

	省工业旅游示范基地评定委员会综合评定意见：
（盖章）
年   月   日

	省文化和旅游厅评定意见：
（盖章）
年   月   日
	省经济和信息化厅评定意见：
（盖章）
年   月   日


备注：1.本表上交一式二份；2.以上所有申报文字材料统一用A4纸打印（复印）。




